UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

XA QUANG KHAI Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 144 /BC-UBND Quang Khai, ngay 24 thang 11 nam 2023
BAO CAO

Tién d¢ thwc hién nhiém vu dt pha sang tao nim 2023

Can ctr Quyét dinh s6 59/QD- UBND ngay 11/01/2023 ctia Cha tich UBND
huyén Vé viéc giao nhiém vu dot pha, sang tao cho cp trudng, cip phd cac co
quan chuyén moén, don vi su nghiép cong 1ap thudc UBND huyén va Chu tich
UBND céc x4, thi trin nim 2023;

Thyc hién Cong van s0 1554/UBND-NV ngay 17/11/2023 ciia UBND
huyén Ta Ky vé viéc bao cdo két qua thuc hién nhiém vu trong tam, dot pha, cong
viéc dot pha, sang tao nim 2023; UBND x4 Quang Khai bao cao tién d6 thuc hién
nhu sau:

I. CONG TAC TO CHUC THUC HIEN

Pé thyc hién cac nhiém vu trong tam, dot pha, cong viéc dot pha, sang tao
trong nam 2023 do UBND huyén giao. UBND xa@ Quang Khai dé xay dung cac ké
hoach va trién khai t6 chirc thuc hién.

- Tép trung quan triét va trién khai co ban day du, kip thoi cac nhiém vu trong
cong tic CCHC, bude dau c¢o chuyén bién tich cuc va dat mdt s6 két qua, ti€p tuc duy
tri thuc hién tot cac y€u cau, nhi€ém vu gidi quyét thu tuc hanh chinh.

- T6 chir, cong dan duoc hudng dan, hd trg nop ho so dﬁy du, chinh xac;
két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh dugc trd cho t6 chuc, cong dan déu dam bao
trudc va dung han quy dinh; dugc nhan dan danh gia cao.

- T6 chirc hop BCD, T6 cong tac va nhan dan dé trién khai cong tac giai
phong mat bang duong ra khu nudi trong thuy san.

- Tang cuodng lanh dao, chi dao, kiém tra, kip thoi phat hién cac trudng hop
vi pham dat dai, hanh lang giao thong, hanh lang thuy loi dé kip thoi ngan chan,
Xt 1y.

- Xay dung ké hoach, dua ra cac giai phap dé ting budc giai quyét, thao g&
cac vi pham ton dong tir nhitng ndm trudc.

- Trién khai day manh cong tac tuyén truyen kiém tra cac ho thuc hién mo
hinh phan loai va xtr 1y rac thai hitu co tai nguén va don doc thue hién.

- Viéc phan cong nhiém vu cu thé cho céc can bo, cong chure, vién chuc to
chutrc thuc hién theo cac ké hoach, nhi€ém vu, gidi phap da dé ra.

UBND x4 d3 chi dao, giao nhiém vu cu thé cho cac can bd, cong chirc dé
thuc hién nhiém vu.



II. TIEN PQ THU'C HIEN

1. Hoan thanh dat va vuot chi tiéu nhiém vu trién khai thanh toan truc
tuyén phi, 1 phi va cac khoan thanh toin khac tai B phan mét cira xa; Hoan
thanh dat va vuot cac chi tiéu sir dung dich vu cong true tuyén mire dd 3, mirc
dd 4 va s6 hoa ho so thii tuc hanh chinh theo Quyét dinh giao ciia UBND tinh

Pén 23/11/2023, xa Quang Khai da trién khai thanh toan truc tuyén phi, 1
phi: 1.233/1.858 dat 66,4% (Ké hoach cua tinh, huyén giao la 30%). Mac du tu
thang 4/2023 UBND huyén méi trién khai phan mém thu phi, 1& phi tryc tuyén
nhung UBND x4 d tip trung chi dao va két qua vuot chi tiéu tinh, huyén giao.

Tong s6 hd so TTHC di tiép nhan dén hét ngay 23/11/2023 14 2.528 ho so,
trong d6: S6 mai tiép nhan trong ky 2.528 hé so (truee tuyén 2.491 ho so; triee tiép
37); S6 luong ho so di giai 2.528 hd so, giai quyét trude han 2.506 ho so, dung
han 22 ho so; qué han 0 hd so chirng thuc 1856; ho tich 483 murc d6 3.4; BTXH
154 hd so, NCC 1a 29 hd so , van hoa 06 hd so; ( trong d6 BTXH va NCC c6 34
hd so mirc d6 2)

Két qua giai quyét hf) so TTHC xir Iy truc tuyén mirc do 3,4 cua UBND xa
tinh tir ngay 01/01/2023 dén ngay 23/11/2023 1a: 2.490/2491 ho so, dat 99.95%.

2. Khong dé xay ra vi pham méi vé dit dai, hanh lang giao thong, hanh
lang thuy lgi; chi dong gidi quyét cac vi pham ton dong tir nhirng ndm trudc;
duy tri va nhan rong moé hinh phan loai va xir ly rac thai hiru co tai nguon

- Cong tac quan ly dat dai dugc tang cuong, phat hién va ngan chén kip thoi
khong dé céac truong hop vi pham vé dat dai, hanh lang giao thong, hanh lang thuy
lg1 phat sinh.

- Qua ra soat, hién trén dia ban xa con 249 truong hop. Dé giai quyét ton
dong trong viéc cap GCN QSDPD cho ho gia dinh, ca nhan trén dia ban x4, UBND
x3 da x4y dung va trién khai Ké hoach thuc hién xét cip Gidy chimg nhan quyén
sir dung dat, quyén s& hitu nha & va tai san gan lién véi dat lan dau ¢ khu déan cu
cho h¢ gia dinh, ca nhén con ton dong trén dia ban xd. Tap trung thao g& nhiing
kho khin vudng mic trong cong tac cap Gidy chung nhan quyén sir dung dat ¢ lan
dau; xéac dinh 6 nguyén nhan d6i v6i nhitng truong hop con vudng mic, chua du
diéu kién cdp GCN QSDD.

Phédi hop v6i Phong Tai nguyén- MT, Chi nhanh Vin phong Dang ky dét
dai huyén Tu Ky, cic co quan, don vi ¢6 lién quan dy nhanh viéc hoan thién hd
so dang ky dat dai cho ho gia dinh, c4 nhan trén dia ban xi theo ding quy dinh cia
phap luat.

. Trong nam 2023, UBND xa da tiép nhan, huéng dan 81/249 trudong hop
dé nghi cap GCN QSDD ¢ lan dau va dén nay méi c¢6 19/81 truong hop cong
dan gui két qua do dac vé cong churc chuyén mon.

- M6 hinh phén loai va xir 1y réc thai hitu co tai ngudn duoc duy tri.
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3. Hoan thanh giai phong mit bing dwong ra khu nuéi trong thuy san
~Cachodanda ddng v hién dat va da c6 bién ban hién dét, cac cong trinh trén
dat dé c6 mat bang thi cong.
III. NHUNG HAN CHE, YEU KEM VA NGUYEN NHAN
1. Nhirng ton tai, han ché, khoé khin, yéu kém
1.1. Péi véi viéc thwe hién cdi cdch hanh chinh

- TTHC thay dbi thuong xuyén, c6 nhimg TTHC moi cong bb da sira doi,
thay thé. Mot s6 TTHC moi cong bd chua dugc cap nhat, xay dung dong bod cac
TTHC, quy trinh dién tir trén Cong dich vu cong, Hanh chinh cong nén phai tlep
nhan, xtr Iy thi cong, gy khé khin trong giai quyét va tong hop bao cdo trén Cong
dich vu cong, Hanh chinh cong theo quy dinh.

- Nhu cau thuc té cia nguoi dan tham gia giai quyet thu tuc hanh chinh trén
méi truong dién tir con it mic du d3 duge tuyén truyén, van dong nhiéu.

- Viéc thanh toan phi, I¢ phi qua bién lai dién tur gép nh}eu kho khin do nhiéu
nguoi dan chua c6 tai khodn ngan hang; bén canh d6 mot s6 ngan hang lai khong
thanh toan dién tir duwoc (nhu MB, Agribank, Oceanbank, ....)

~ -Su phdi hop gitra cac ban, nganh, doan thé trong cong tac tuyén truyén pho
biép gido duc phap luét, vé thuc hién CCHC c6 lic chua thudng xuyén; hinh thirc
pho bién chua da dang, phong phu dé thu hut nhiéu doi tugng tham gia.

- Hé thong ha tang k¥ thuat phuc vu giai quyét ho so truc tuyén cham (phdn
mém thay doi va chwa dong nhat, hay bi loi,...) dan dén vi¢c giai quyet ho so phai
cho doi mat nhiéu thoi gian.

- Cong chirc mat nhiéu thoi gian dé huong dan cong dan thyc hién ndp ho
so truc tuyén.

- Cong dan dén thuc hién TTHC thudc linh vuc lao dong TBXH déula nhiing
nguoi gia, ngudi khuyét tat, han ché vé nhan thirc nén hau nhu khong thé thyc hién
duoc cac thu tuc ndp online.

- Ché d¢ chi cho cong chirc 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
ctia UBND x3a chua dii theo Quyét dinh sé 28/2016/QD-UBND ngay 20/10/2016
cua UBND tinh Hai Duong vé quy dinh mtc hd trg cong chire 1am viée tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, co ché mot cura lién thong cua cac
co quan hanh chinh, cac cap trén dia ban tinh Hai Duong. Hién nay cép trén chi
phan b ngan sach cho xa dé chi 300.000 dong/nguoi x 2 ngudi/xd; trong khi d6
theo Muc 2, Piéu 1, Quyét dinh sd 28/2016/QDb-UBND thi cong chuc lam viée tai
bd phan tiép nhan va tra két qua phai dugc Chu tich Uy ban nhan din cip x3 quyét
dinh phé duyét duoc hd tro mie 300.000 dong/ngudi/thang.

2.2. Doi vdi cong tic qudn Iy dit dai va phén loai, xit 1y rdc thdi tgi nguén

- Mot s6 trudng hop st dung dit c6 ngudn gdc phire tap do viée chuyén
nhuong, tang cho, thura ké tir nhitng nam trudc day qua nhi€u chu su dung dat
nhung khong cung cap duoc céac gidy td hop 1€ co lién quan dén thira dat dang st
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dung. Tén chu sir dung dt va dién tich hién trang sir dung dat khong dung véi hd
so luu gitr tai dia phuong va c6 nhiéu truong hop chua thong nhat dugc moc ranh
gidi thura dat véi cac ho giap ranh, lién ké.

- Khi thyc hién viéc do dac, xac dinh ranh gi¢i méc gidi thira dat theo hién
trang thuc té thira dat c6 su chénh I¢ch nhiéu vé dién tich do ¢o6 su 1an chiém dién
tich dat cong ti€p giap voi thira dat dé nghi cap GCN QSDD.

- Trong két qua do dac chua thé hién ro dugc nét dut phﬁn dién tich hién
trang dang su dung c6 chénh 1éch so vdi ho so. Khong xac dinh duge muc dich sur
dung dat chénh 1éch do céc ho tu y 1an chiém, tu y chuyén muc dich st dung dat.

- Hiéu qua cua viéc phan loai, xu ly chat thai hitu co tai cac ho gia dinh da
dugc minh chimg 1a rat tét, giap giam lugng 16n rac thai hang ngay phai thu gom
cua cac ho gia dinh. Tuy nhién, con mot s6 ho van gitr thoi quen la tat ca cac rac
thai déu cho vao ti dé cho to thu gom chuyén di vira gdy 6 nhiém méi truong va
gay ap luc cho cac bai rac thai.

- Dy 4n duong ra khu nubi tréng thiy san chua trién khai thuc hién duge do
chua c6 von.

2. Nguyén nhén ciia nhirng han ché, yéu kém
2.1. Nguyén nhdn khach quan:

- Nguoi dan chua thye sy quan tam, chua c6 nhu cau trong vi¢c thuc hién dich
vu cong truc tuyén muirc do 3, 4. Bén canh do, viéc giai quyét ho so tryc tuyén mat
nhiéu thoi gian dan dén vi¢e nguodi dan chua thay hi€u qua cta viée nay. Viéc thanh
toan truc tuyen con gap kho khan do nhiéu cong dan chua c6 tai khoan ngan hang.

- Nhiéu cong dan tudi cao, khuyét tat nén khong thyc hién dugc céac thu tuc
online.

- Phan mém hé thong ho tich cua linh vuc tu phap hay bi 16i dan dén viéc
cong dan phai cho doi anh hudong dén chét luong giai quyét cong viéc.

- Nhing truong hop chua dugc cap GCN QSDb déu 1a nhitng trudng hop
t6n tai tr nhiéu nam trudc, co nhiéu vudng mac.

- Chua c6 ché tai xir Iy ddi véi nhitng ho chua thyc hién tt viéc phan loai,
xtr 1y chat hitu co tai nguon.

2.2. Nguyén nhan chu quan

- Can bo, cong chirc UBND xa khéi luong cong viéc 10n, kiém nhiém nhiéu
nhi€u linh vyc khac nhau, dan dén anh hudéng dén chat lugng, thoi gian va hiéu qua
hoan thanh cong viéc.

- Nguoi dan chua c6 thoi quen phan loai rac thai hiru co, v6 co; tham chi
mot sO ho gia dinh chua quan tam ding mirc dén rac thai sinh hoat, hau hét moi
nguoi déu quan niém cai gi khong dung duoc thi vt di.

- Con nhiéu ho gia dinh chwa phdi hop chit ché véi cong chirc chuyén mén
trong vi¢c hoan thién ho so cap GCN QSDD ¢ 1an dau, nhitng giay to thudc trach
nhiém cua gia dinh, ca nhan phai lam nhung van khong thuc hién,...
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_ IV.NHUNG BAI HQC KINH NGHIEM RUT RA TRONG QUA TRINH TO
CHUC THUC HIEN

1. Lam tot cong tac tuyén truyén, van dong toi cac td chuc doan thé, cic
thon, toi ting can bo, dang vién va cac tang 16p nhan dan nhim nang cao nhan
thire, trach nhiém, tao su déng thuan, hudng ing tich cuc cua nhan dan trong viéc
thuc hién cac chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia nha nudce.

2. Xay dung ké hoach, chuong trinh cong tac, dé ra cac nhiém vu giai phap
va co tién trinh thuc hién cu thé.

3. Tao su déng thuan, giao nhiém vu can 1o nguoi, 1o vi¢c va gén viéc thuc
hién véi thi dua.

4. Thuong xuyén td chuc kiém tra, don dbc, td chuc so két, danh gia, rat
kinh nghiém trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

V.NHUNG PE XUAT, KIEN NGHI VOI CAP TREN

- Pé nghi cip trén tiép tuc ra soat, diéu chinh dé TTHC d& ruom ra, phic
tap tao di€u kién thuan loi cho can bd, cong chirc va nhan dan thuc hién.

- Can c6 giai phap cu thé, thong nhét, cach lam hiéu qua dé cho ngudi dan
ti€p can, st dung dich vu cong muc do 3, muc do 4 va viéc st dung cac dich vu
buu chinh cong ich trong giai quyét TTHC.

- De nghi quan tam hod trg dja phuong trong viéc thao g& nhitng kho khin,
vudng mic trong viéc cdp GCN QSDD.

- HO tro cong thu gom, van chuyén cta nhitng ngudi thu gom rac thai dé dam
bao ngay cong cho nhiing ngudi thu gom do luong rac thai giam thi nhan dan s&
deé nghi dong kinh phi thu gom giam.

Trén day la bdo cao tién d6 thuc hién nhiém vu trong tam, dot pha, cong viéc
dot pha, sang tao nam 2023; UBND xa Quang Khai b4o cdo va dé nghi Lanh dao
UBND huyén, cic co quan chuyén mon cua huyén quan tdm thdo go, giai quyét./.

Noi nhin: CHU TICH
- Lanh dao UBND huyén;
- Phong Noi vu huyén;

- Luu: VP.

Nguyen Direc Thuéan
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